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La réglementation européenne prévoit que le programme de formation du

personnel de sauvetage et de lutte contre l'incendie comprenne une formation

relative aux performances humainesy compris la coordination des équipes (AMC/GM

du 27 février 2014, page 157 « Training of Rescue and Firefighting Personnel »).

La formation proposée s'adresse a I'ensemble des personnels des SSLIA. Elle permet
d'acquérir I'ensemble des compétences nécessaires pour prendre en compte les
différents facteurs qui influencent la performance humaine et mettre en place des

PERFORMANCES HUMAINES
ET COORDINATION
DES EQUIPES

mesures d'amélioration.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

P Identifier les effets associés aux performances humaines.

P Prendre en compte les différents facteurs qui influencent les performances humaines.
P Identifier des points sensibles et mettre en ceuvre des actions d’amélioration appropriées.

LE PROGRAMME

P Introduction a la performance humaine :
« Historique,
- Définition, objectifs, principaux concepts,
« Cadre d'intervention et limites,
« Présentation du modele SHELL et du schéma de Reason.

P Identification des facteurs liés a la performance humaine :

- Liés al'individu (physiques, physiologiques,
psychologiques, psychosociaux),

- Liés aux interactions,

- Spécificités de la coordination des équipes en situation
dynamique et collaborative.

P Améliorer la performance humaine:
« Méthode d'identification et d'évaluation des risques,
« Mise en place d’actions d‘amélioration.
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DUREE DE LA FORMATION
2 jours (14 heures) — Groupe de 6 a 8 stagiaires.

PUBLIC CIBLE - PRE-REQUIS

Personnels SSLIA (pompiers d'aérodrome, chefs

de manceuvre, responsable SSLIA) entrant dans le champ
des obligations réglementaires européennes.

Pas de pré-requis

METHODES PEDAGOGIQUES

Apports théoriques et méthodologiques en groupe.
Echanges, retours d'expériences.

Prise en compte des études réalisées dans le domaine

de la performance humaine.

Exercices d'application collectifs (élaboration d’une matrice
des dangers du SSLIA, cotation des risques et proposition
d’actions d'amélioration).

Evaluation des acquis : Questionnaire a la fin de chaque
module de formation.

Remise d'une attestation de formation.

ENCADREMENT DE LA FORMATION
Consultante en formation diplomée en psychologie sociale
et cognitive et possédant une expérience dans le domaine
de la formation en sécurité aéroportuaire.

CALENDRIER
Eninter: Du 2 au 3 juin 2022 (Clermont-Ferrand).
En intra sur votre aéroport : nous consulter.

COUT PEDAGOGIQUE STAGIAIRE
520€ HT/stagiaire.



